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 Opdrachtverlening niet gecontracteerde aanbieder 
sociaal domein 2024

Partijen
De gemeente Beesel / Bergen / Gennep / Horst aan de Maas / Peel en Maas / Venlo / Venray, hierna te noemen ‘Opdrachtgever’;  

en

De niet gecontracteerde aanbieder, hierna te noemen ‘Opdrachtnemer’;

Opdracht
Opdrachtgever verleent aan Opdrachtnemer opdracht tot het verlenen van onderstaande diensten aan onderstaande inwoner van haar gemeente onder de omschreven voorwaarden.

Opdrachtnemer
Rechtspersoon die jegens de Opdrachtgever gehouden is diensten te leveren in het kader van de Jeugdwet en de Wmo 2015:

[bookmark: Text8]Naam Opdrachtnemer: 			     
Straat en huisnummer: 			     
Postcode en vestigingsplaats: 	     
AGB-code: 					     
IBAN: 						     
Rechtens vertegenwoordigd
Door (naam en functie):		     

Inwoner
Inwoner die aanspraak maakt op diensten van Opdrachtnemer:

Initialen: 						     
Geboortedatum: 				     


Verwijzer: 					     
(Gemeentelijke toegang of GI)






	
Te leveren dienstverlening 
De opdracht betreft onderstaande in te zetten dienstverlening (trajecten / producten). Opdrachtnemer is verplicht onderstaande overeengekomen dienstverlening in te zetten en uit te voeren.
Per traject / product een tabel invullen:

	Traject / product 1
	Naam traject / product:
     
	Code:
     

	Tarief per eenheid
	€ tarief 
     
	Eenheid:
 uur/etmaal/stuks  

	Hoeveelheid

	Maximaal aantal af te nemen eenheden
     

	Periode 
	Datum start dienstverlening:
     
	Datum einde dienstverlening:
     

	Maximale totale kosten* 

	€ maximale totale kosten 
     


 
	Traject / product 2
	Naam traject / product:
     
	Code:
     

	Tarief per eenheid
	€ tarief 
     
	Eenheid:
 uur/etmaal/stuks  

	Hoeveelheid

	Maximaal aantal af te nemen eenheden
     

	Periode 
	Datum start dienstverlening:
     
	Datum einde dienstverlening:
     

	Maximale totale kosten* 

	€ maximale totale kosten 
     



	Traject / product 3
	Naam traject / product:
     
	Code:
     

	Tarief per eenheid
	€ tarief 
     
	Eenheid:
 uur/etmaal/stuks  

	Hoeveelheid

	Maximaal aantal af te nemen eenheden
     

	Periode 
	Datum start dienstverlening:
     
	Datum einde dienstverlening:
     

	Maximale totale kosten* 

	€ maximale totale kosten 
     



*exclusief eventuele indexatie



Algemene voorwaarden

Wijze te leveren diensten en eisen daaraan
· Opdrachtnemer voldoet bij het uitvoeren van de diensten aan de van toepassing zijnde wet- en regelgeving, de norm verantwoorde werktoedeling (bij Jeugd), de meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling.
· Opdrachtnemer garandeert dat hij de diensten zal uitvoeren in overeenstemming met de gangbare zorgvuldigheidsmaatstaven zoals die worden gehanteerd in de sector(en) waartoe Opdrachtnemer behoort.
· Opdrachtnemer zet personeel in dat beschikt over de gangbare competenties en vaardigheden die nodig zijn om de benodigde dienstverlening uit te voeren. De competenties en vaardigheden moeten in overeenstemming zijn met de in de branche vastgestelde basiscompetentieprofielen. Ook ingehuurd personeel moet voldoen aan deze basiscompetentieprofielen.
· Alle medewerkers van Opdrachtnemer die direct of indirect betrokken zijn bij de dienstverlening dienen te beschikken over een Verklaring Omtrent het Gedrag. Zie ook eis 19 van Bijlage 1 - Algemeen Programma van Eisen (bijlage bij ‘Kwaliteitseisen en tarieven Jeugd en Wmo Noord-Limburg’).

Continuïteit
Opdrachtnemer garandeert de continuïteit van de diensten voor de aangegeven periode. Indien er sprake is van eenzijdige tussentijdse beëindiging van deze diensten vanuit Opdrachtnemer, treedt Opdrachtnemer, met eenieder die het aangaat, in overleg om de inwoner te bemiddelen naar een andere aanbieder.
Opdrachtnemer zal indien de dienstverlening – om wat voor reden dan ook – wordt overgenomen door een andere aanbieder bij de beëindiging van de dienstverlening c.q. beëindiging van de opdracht alle werkzaamheden en informatie op verzoek van Opdrachtgever zorgvuldig overdragen aan de opvolgende aanbieder, voor zover de wet en zijn beroepscodes het verstrekken van die informatie toelaten.

Informatievoorziening, berichtenverkeer, declaratie en betaling
· Opdrachtnemer werkt conform de Verwijsindex Risicojongeren.
· Opdrachtnemer heeft de verplichting om Opdrachtgever proactief te informeren indien sprake is van melding van uw organisatie bij de Inspectie Jeugd en Gezondheid, de Inspectie Sociale Zaken en/of indien er sprake is van lopende onderzoeken naar uw organisatie in andere regio’s en gemeenten.
· Opdrachtnemer conformeert zich aan het gebruik van het iJw- en iWmo berichtenverkeer. Naast het gebruik van het berichtenverkeer via VECOZO wordt gebruik gemaakt van beveiligd                          e-mailverkeer.
· Opdrachtnemer maakt bij het gebruik van het berichtenverkeer ook gebruik van de startberichten (305) en de stopberichten (307). 
· Opdrachtnemer stuurt het declaratiebericht (323) steeds uiterlijk de laatste dag van de maand volgend op de maand waarop de declaratie betrekking heeft. Opdrachtgever zal binnen uiterlijk 30 kalenderdagen na ontvangst van het declaratiebericht de goedgekeurde declaratieregels aan Opdrachtnemer betaalbaar stellen. 
· Opdrachtnemer declareert alleen de daadwerkelijk ingezette en uitgevoerde dienstverlening in het kader van deze opdrachtverlening.
· Opdrachtgever vergoedt aan Opdrachtnemer alleen die dienstverlening die in overeenstemming met de voorwaarden in deze opdrachtverlening (inclusief bijlagen) is geleverd.
· Opdrachtgever is op basis van wet- en regelgeving gerechtigd om te allen tijde materiële en financiële controles uit te voeren op de levering, kwaliteit en rechtmatigheid van de dienstverlening en declaraties van Opdrachtnemer. Opdrachtgever voert de controles uit door middel van een gericht onderzoek in de cliënt en financiële administratie van Opdrachtnemer met betrekking tot deze opdrachtverlening. Opdrachtnemer verleent hiervoor zijn volledige medewerking.

Privacy
Opdrachtnemer handelt bij de verwerking van persoonsgegevens op een behoorlijke en zorgvuldige wijze en is daarbij gehouden aan de wettelijke voorschriften die volgen uit de Algemene verordening
gegevensbescherming.

Aansprakelijkheid
Opdrachtnemer is ten opzichte van Opdrachtgever aansprakelijk voor alle door Opdrachtgever geleden schade die bij het uitvoeren van deze opdrachtverlening het gevolg is van een toerekenbare tekortkoming of een onrechtmatige daad van Opdrachtnemer.

Algemeen Programma van Eisen en Opleidingseisen jeugdhulp
Het Algemeen Programma van Eisen is te vinden in de Bijlage Kwaliteitseisen en tarieven Jeugd en Wmo  Noord-Limburg.
De Opleidingseisen jeugdhulp zijn te vinden in de Bijlage Kwaliteitseisen en tarieven Jeugd en Wmo  Noord-Limburg.

Specifieke voorwaarden
De specifieke voorwaarden zijn te vinden in de Bijlage Kwaliteitseisen en tarieven Jeugd en Wmo Noord-Limburg.

Akkoord algemene en specifieke voorwaarden
Door ondertekening van deze opdrachtverlening verklaart Opdrachtnemer akkoord te zijn met de algemene en specifieke voorwaarden en dient overeenkomstig te handelen bij de overeengekomen dienstverlening.

Tarieven 2024
Opdrachtnemer levert de overeenkomen diensten tegen het tarief / de tarieven zoals opgenomen in deze opdrachtverlening. Het tarief / de tarieven heeft / hebben betrekking op alle door Opdrachtnemer te leveren diensten en zijn inclusief alle eventueel bijkomende kosten, tenzij anders is overeengekomen.
De tarieven zijn te vinden in bijlage 3 ‘Kwaliteitseisen en tarieven Jeugd en Wmo Noord-Limburg’.
Deze tarieven gelden in principe ook voor niet gecontracteerde aanbieders c.q. niet gecontracteerd aanbod, tenzij anders afgesproken. 
De tarieven worden jaarlijks op 1 januari door Opdrachtgever geïndexeerd aan de hand van de overheidsbijdrage in de arbeidskostenontwikkeling (OVA). De tarieven met een huisvestingscomponent worden geïndexeerd aan de hand van een gewogen indexcijfer: 75% OVA en 25% NZa prijsindexcijfer kapitaallasten. Het per 1 januari van het jaar T toe te passen indexcijfer wordt bepaald op basis van het voorlopige indexcijfer dat in september van het jaar T-1 wordt/is gepubliceerd. geïndexeerd.
Indien het overeengekomen tarief afwijkt van het reguliere NGA tarief (Bijlage 3 - Tarieven NGA en PGB 2024) geldt het overeengekomen tarief tot datum einde dienstverlening (uitgezonderd de jaarlijkse indexering). Over het tarief bij een eventuele verlenging vindt onderhandeling plaats tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer met als inzet dat voor een verlenging het reguliere NGA tarief van toepassing is.

Algemene Inkoopvoorwaarden 
Op deze opdrachtverlening zijn, voor zover in deze opdrachtverlening daarvan niet nadrukkelijk is afgeweken, de Algemene Inkoopvoorwaarden van de Opdrachtgever van toepassing. Deze voorwaarden zijn toegevoegd als bijlage. Opdrachtnemer verklaart door ondertekening van deze opdrachtverlening deze voorwaarden in zijn bezit te hebben en hiervan kennis te hebben genomen. 
Eventuele Algemene voorwaarden van Opdrachtnemer zijn uitdrukkelijk niet van toepassing op deze opdrachtverlening. 

Toepasselijk recht
Op deze opdrachtverlening is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.
Partijen leggen geschillen voor aan de bevoegde rechter in het arrondissement Rechtbank Den Haag.

Geldigheidsduur opdrachtverlening en akkoord
Start dienstverlening:      
tm einde dienstverlening:      


Voor akkoord
Datum:										Datum: 
     										     
Naam Opdrachtgever:							Naam Opdrachtnemer: 
     										     
Naam tekenbevoegde:							Naam tekenbevoegde: 
     										     
Functie:										Functie: 
     										     
Handtekening: 								Handtekening:
     										     

Bijlagen
[bookmark: _Hlk114737961]Kwaliteitseisen en tarieven Jeugd en Wmo Noord-Limburg
Algemene Inkoopvoorwaarden van de Opdrachtgever
Offerteformulier NGA 
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